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La pérdida del modelo de comunicacion de servicio publico en México
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Javier Esteinou Madrid*

...Alinicio del régimen de la Cuaria Transformacion
Histdrica en México, en diciembre de 2018, se busco
crear otro modelo de comunicacion que superara
los vicios y las limitaciones que arrastraba de
etapas anteriores, especialmente en el ambito de
los medios piiblicos. Asi, a partir del 23 de enero de
2019, el gobierno morenista anuncio la
reestructuracion de los canales de difusion de
Estado para crear un nuevo orden de
comunicacion nacional en México (El presidente de
México, 2013).




Para ello, el gobierno lopezobradorista planted, entre otros, las siguientes diecinueve directrices
vertebrales que deberian distinguir al proyecto de comunicacién publica en el ambito del servicio
publico, el derecho a la informacion, la libertad, los derechos civiles, el nuevo sistema de
comunicacion, la propaganda gubernamental, las concesiones, los medios publicos, los canales
comunitarios y otro modelo cultural en México:

Servicio publico

1.- La radio y la television son un servicio publico, de interés nacional que son esenciales para el
desarrollo cultural y social de la poblacion (Programa del movimiento ..., 2018: p. 4).

2 - Los medios publicos son parte de un derecho
ciudadano, en los cuales no deben mediar el interés
politico de un grupo econdmico, sino deben brindar un
servicio publico que informe y otorgue voz a los
ciudadanos. Por elio, hay que eliminar la perversion
que siempre ha existido en los medios
gubernamentales (Ramirez, 2018).

Derecho ala informacion

3.- MORENA luchara por garantizar el derecho a la informacién de los mexicanos y por el acceso de
toda la poblacién a los medios de comunicacion (Programa del movimiento ..., 2018: p. 4).

4.- No se tolerard ni promoverd la censura abierta o encubierta de los medios y de los
comunicadores (Proyecto de nacién ..., 2018; p. 27).

Libertades y derecho civiles

5.- El nuevo gobierno garantizara las libertades y cada uno podré dedicarse a la actividad que mas
le satisfaga y convenga, cifiéndose a la nueva legalidad y a reglas claras (Proyecto de nacién ...,
2018: p. 26 y 27).

6.- Habra absoluta libertad de expresiéon, —como ordena la Constitucién—. Nada ni nadie estara por
encima de la voluntad soberana del pueblo (Proyecto de nacién ..., 2018: p. 27).

7.- Se refrenda el derecho a disentir, a la libre manifestacion de las ideas y seremos siempre
respetuosos de las creencias religiosas. Estamos a favor del dialogo, de la tolerancia, de la
diversidad y del respeto a los derechos humanos (Lineamientos basicos..., 2016: p. 3).

8.- No se tolerard ni promoverd la censura abierta o
encubierta de los medios y de los comunicadores
(Proyecto de nacion .., 2018: p. 27).




Nuevo sistema de comunicaciéon

9.- Se requiere la reorganizacion y creacién de un sistema publico fuerte, potente, que sirva a la
ciudadania y que tenga suficiente credibilidad frente a la ciudadania, especialmente en el area
informativa (Hacia una agenda legislativa ..., 2018: p. 14).

10.- Se edificara un nuevo modelo de comunicacion
que le apueste a la inteligencia de las audiencias. Ya
no mds una television para la clase media, jodida,
que no va a salir de jodida. (Ya no mas una television
..., 2019).

Propaganda gubernamental

11.- La propaganda gubernamental en medios de informacién no sera tendenciosa ni demagoégica
(Proyecto de nacion ..., 2018: p. 7).

Las concesiones

12.- Buscamos la libre competencia y desconcentracion del otorgamiento de concesiones del Estado
para evitar los monopolios de la radio y la television (Programa del movimiento ..., 2018: p. 4).

Medios publicos

13.- Desapareceran los medios gubernamentales y quedaran sélo medios publicos, debido a que el
ciudadano tiene el derecho a recibir una informacién publica veraz y de calidad (Chavez, 2018).

14.- Es necesario establecer medios publicos, en manos de la sociedad, para garantizar el derecho
a la informacién, reflejar la pluralidad politica, étnica, social y cultural de los mexicanos (Programa
del movimiento ..., 2018: p. 4).

15.- Las emisoras de radio y televisidn concesionadas al Estado, abrirdn sus espacios para la
expresion de los artistas locales y se ampliard la cobertura de estos medios y se estableceran
convenios para que algunos de ellos se puedan ver y escuchar mas alla de las fronteras (Mejia,
2017).

16.- La radio y la television son un servicio ptblico, de
interés nacional y son esenciales para el desarrollo
cultural y social de la poblacion. Serd necesario
establecer medios publicos, en manos de la sociedad,
para garantizar el derecho a la informacion, reflejar
la pluralidad politica, étnica, social y cultural de los
mexicanos (Programa del movimiento .., 2018: p. 4).




Los canales comunitarios

17.- MORENA luchara por garantizar el funcionamiento de medios comunitarios, como radios y
televisiones locales y regionales que permitan el acceso y el manejo de estos medios a pueblos
indigenas, campesinos, jévenes, ademas de escuelas y centros culturales (Programa del movimiento
..., 2018: p.4).

18.- Se transparentard fodo tipo de publicidad
gubernamental en los medios de comunicacion
(Proyecto de nacion .., 2018, p: 45).

Otro modelo cultural

19.- Se promovera la difusién en medios masivos del nuevo modelo cultural medioambiental, basado
en un modelo que, con raices en los pueblos originales que vinculen a las nuevas tecnologias
sustentables con el paradigma de afirmar la vida y constituirla como el valor primero, redescubriendo
la identidad y orgullo nacionales. Para ello, se rescataran los valores morales que forman parte de
las raices de nuestro mexicanismo en el cultivo del sol, del viento y del agua (Proyecto de nacién ...,
2018: p. 208), entre otras.

Frente al establecimiento de tales directrices sobre los medios publicos, la gran pregunta que se
debera responder es si ¢.con el nuevo cambio de régimen politico que experimento el pais desde el
1° de julio de 2018 a la fecha, solo se pasara de la tradicional formula de la television mexicana que
apostd por impulsar el modelo de “comunicacion para los jodidos”, a fomentar la nueva férmula
propagandistica de la comunicacién de la Cuarta Transformacion para la creacion del culto a la
personalidad del ““/Me Canso Ganso;” (Me canso ganso ..., 2018); o se evolucionara hacia la
edificacién de un verdadero modelo autbnomo de comunicaciéon de Estado de servicio puablico que
contribuya a estimular la independencia, la pluralidad y la libertad de expresién de los ciudadanos
para enriquecer el espacio de la opinién publica nacional? [...]

*Anuario de Investigacion de la Comunicacion CONEICC, Nimero XXXI, Consejo Nacional Para la Ensefianza e Investigacion
de las Ciencias de la Comunicacion (CONEICC), Ciudad de México, México, 1 de noviembre de 2024, 29
paginas. https://anuario.coneicc.org.mx/index.php/anuarioconeicc/article/view/648
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