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HACIA UNA NUEVA TELEVISION NACIONAL

Javier Esteinou Madrid
Universidad Auténoma Metropolitana
México.

Si analizamos el funcionamiento de las televisoras nacionales y re-
gionales frente a su audiencia, observamos que, salvo algunas excepcio-
nes, en los dltimos 30 anos, las tendencias de los medios electrénicos de
informacién en México, esencialmente, han operado en funcién a cua-
tro principios de reproduccién del orden establecido: la légica de la
acumulacién de capital, la I6gica de la legitimacién de sistema, la l6gica
de la evasion de la realidad y la Iégica de la atomizacién de la concien-
cia. Dentro de este modelo, se ha marginado el empleo sustantivo de los
medios de comunicacién para el impulso de los proyectos de desarrollo
social que ha requerido la audiencia mayoritaria del pai's durante mds de
5 décadas.

Sin embargo, a las 7.20 de la mafiana del jueves 19 de septiembre de
1985, las televisoras nacionales cambiaron dristicamente su transmisién
cultural. La causa, la enorme agresién que la naturaleza arrojé sobre la
Ciudad de México y otras poblaciones de la Reptblica con la furia mds
violenta que se ha producido desde su fundacién hace 500 afios a través
de un terremoto de 8.1 grados en la escala de Richter (diez mil veces
mds fuerte que una explosién atémica subterrinea) que generé una pro-
funda ruptura emotiva, un enorme desastre material y una gran pérdida
de vidas humanas.

En 120 segundos el saldo del siniestro arrojé mds de 10 mil muertos,
5,500 desaparecidos, 7,000 heridos, 480 edificios derrumbados, 460
construcciones que deberdn ser demolidas, 6,000 edificaciones dafiadas,
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137 escuelas afectadas, 97 cines y teatros resentidos, 11 hospitales can-
celados, 35,000 personas sin vivienda, 100,000 trabajadores sin empleo,
6 millones de habitantes sin agua potable, 4 millones sin energia eléctri-
ca, suspension del 60°/o de las comunicaciones locales y del 100%/o de
las nacionales e internacionales, imposibilidad de circular por el centro
de la ciudad, cientos de fugas de gas, varios archivos y memorias oficia-
les de drganos de gobierno perdidos, 17 millones de habitantes altamen-
te sensibles, etc. En sintesis, ademds de la enorme pérdida de seres hu-
manos y del fuerte desajuste siquico, el sismo deja una secuela de des-
truccién por mds de dos billones de pesos (aproximadamente cinco mil
millones de délares).

A partir de este momento, los medios electronicos de comunicacion
que sobrevivieron reaccionaron y alteraron radicalmente, por algunos
dias, sus tendencias y logicas de produccion de la tradicional cultural de
masas en el Valle de México y en el resto del pais. No hubo tiempo para
esperar la ayuda internacional, ni para disefiar un proyecto meditado de
difusién ¢z informacion, por lo que aceptando las circunstancias radica-
les las televisoras y otros medios de difusion improvisaron un desorde-
nado y contradictorio, pero a la vez, enormemente Util programa de
conduccién y movilizacion social. Tanto medios oficiales como priva-
dos, trabajaron duramente varios dias con todo su poder de organiza-
cion en una sola Ifnea de apoyo social: el rescate de las victimas, la asis-
tencia a los danados y la reorganizacion de las ciudades.

Aprovechando su capacidad de relacién ampliada con los receptores
y ocupando los espacios de comuni-acion tradicionales que momentos
antes le correspondian al teléfono, al telégrafo y al telex que quedaron
destruidos o inutilizados en un alto porcentaje, se convirtieron en el
principal sistema nervioso de las ciudades y actuaron como grandes or-
ganizadores culturales que enlazaron las urgentes demandas de auxilio
del auditorio, con los apoyos de colaboracién espontinea que ofrecie-
ron la multitud de ciudadanos afectados indirectamente.

El proyecto social emergid y dominé bruscamente en las televisoras
desplazando drasticamente las otras Iogicas culturales, que media hora
antes, sostenfan otro programa ideoldgico antagénico. Las estaciones
transmisoras recobraron el Unico sentido que las puede justificar en el
pais: su caracter altamente social.

Desde este instante los medios audiovisuales funcionaron organica-
mente para vincular la informa. dn que transmitieron con las apre-
miar*es necesidades sociales que debfan encararse en todos los puntos
cardinales de la ciudad y del interior de la Republica. Desde la televi-
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sion y otros medios se produjo un intuitivo y espontineo proyecto de
educacién de masas que se expresé a través de un permanente flujo de
direccién auditiva y visual que goberné a la capitai y a los estados en sj-
tuacion de emergencia. En este contexto desaparecié la informacién pa-
rasitaria que abundaba en la atmésfera matutina hasta antes de la trage-
dia: se cohesiond orgdnicamente la cultura de masas, con los requeri-
mientos humanos de socorro.

| Ante esta permanente distribucién de informacién de emergencia
por las televisoras y otros canales de difusién, se removieron los escom-
bros de frialdad ciudadana acumulados durante muchos afios sobre
r?u?sFras conciencias. La ruptura emocional que provoco el movimiento
teldrico y que varié desde el miedo, la histeria, la angustia, la depresién
el llanto, la tristeza, el dolor y la hiperactividad, se convirtié en un enor:
n)? movimiento de solidaridad de todos los estratos sociales de la pobla-
cion,

La ayuda provino de todas partes, especialmente, de la juventud, que
canalizé su vital energia en el socorro a los desvalidos. Cientos de miles
de voluntades espontineas de todas las edades salieron a la calleconel .
fin de salvar vidas. La respuesta fue tal, que la entrega de los jévenes y
de la sociedad civil cubrié las enormes lagunas que dejé el ineficiente
aparato burocratico del gobierno 'y rebasé sustancialmente la reaccién
que ofrecid el Estado a través de su programa militar DN-11| para casos
de emergencia nacional.

Sin embargo, a pesar de este meritorio funcionamiento de las televi-
soras frente a sus auditorios, a 15 dfas de ocurrido el drama, estas vol-
vieron a ser atrapadas lenta y sutilmente por las légicas del desarrollo
desigual. Tendencias que mds que continuar centrando la atencién enla
cruda situacién nacional y en los dificiles caminos de |a reconstruccién
que hay que apuntalar, la han desviado nuevamente hacia los deportes,
las series de entretenimiento, las telecomedias, la publicidad, los éxitos
musicales, la programacién extranjera, la propaganda institucional, los
concursos juveniles, las novedades discogrificas, las fantasias infantiles;
y las realidades fundamentales de la problemitica nacional, exclusiva-
mente, son recobradas, en el mejor de los casos, por los noticieros y uno
que otro programa o mensaje especial.

Después de la respuesta inmediatista de las televisoras, las viejas iner-
cias de poder volvieron a ocupar en éstos, sus espacios perdidos durante
algunos dias. Las cadenas de televisién nuevamente separaron el cora-
z6n y la inteligencia del pafs, que dfas antes se unié en una sola expre-
sion: la ayuda al vecino. Es por ello, que en estos momentos considera-
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mos de la mds alta prioridad ciudadana que la débil sociedad civil que
existe en el pafs trabaje en la linea de orientar el funcionamiento de las
estaciones de televisién hacia la atencién de los conflictos centrales que
atoran nuestro proyecto de desarrollo nacional.

No podemos olvidar que estamos en la puerta de la mayor desmovi-
lizacién ideoldgica que produce anualmente en nuestra Republica el ci-
clo cultural que impulsan los medios comerciales: La Navidad. Fase en
la cual, en 45 dias de trabajo publicitario se desv fan los afectos, la ener-
gia colectiva y el presupuesto familiar hacia el consumismo. Hay que re-
cordar que simplemente en diciembre del afio pasado, en plena crisis
global del pais en la que se importaban alimentos, avanzaba el proceso
de desertificacién del campo, existfa un déficit de 3 millones de vivien-
das, se vivia una carencia diaria de mds de cinco millones de litros de le-
che, se aumentaba la deuda externa para financiar el desarrollo interno,
se incrementaba la destruccién ecoldgica y ambiental, se agravaba la do-
tacién de agua a las ciudades, etc., etc., las cam pafias navideiias provoca-
ron en 24 dfas, una erogacién artificial de més de 120,000 millones de
pesos por concepto de compras artificiales, de las cuales 12,000 millo-
nes se fueron en bebidas alcohélicas, 6,000 millones en adquisiciones de
Gitima hora, 4,000 en la cena de noche buena y 3,500 se destinaron a la
basura por abarcar las envolturas de los regalos.

Ciclo mental que posteriormente sera reforzado por las vacaciones de
fin de afo en las cuales el conjunto social buscard vivir la catarsis que
provoca el descanso y el olvido del peso de la crisis social acumulada du-
rante doce meses. Realidad que serd rematada por la enorme desorgani-
zacion ideoldgica, especialmente de la juventud, que provocara la cele-
bracién del Campeonato Mundial de Fatbol en nuestro pais en los pri-
meros meses de 1986.

Frente a estas circunstancias, no podemos desconocer que el ciclo
cultural que cotidianamente han construido los medios de comunica-
cién a lo largo de los Gltimos meses, ha hecho olvidar a la opinién publi-
ca, antes de que cumpla un afio, la fuerte tragedia sucedida en noviem-
bre de 1984 en San Juan Ixhuatepec (San Juanico) donde también falle-
cieron muchos seres humanos y hubo gran nimero de desamparados.

Creemos que algo muy importante que el sismo nos ha ensefado, es
que las estaciones de television pueden gestionar un proyecto de impul-
so social. Que cuando todos los canales de difusion trabajan en una sola
Iinea son capaces de producir un proceso de desarrollo social de infini-
tas dimensiones que anula las mds viejas inercias de poder que cultivan
las ciudades. Pero también, hemos aprendido que la conservacién de un
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programa de promocion social a través de las industrias culturales, no se
mantiene por la sola presencia de la catastrofe, por mas grave ql.;e ésta
sea. Se requiere la accion constante de nuevas fuerzas y actores sociales
que orienten el uso futuro de estas instituciones mentales.

Por ello, pensamos que uno de los desafios centrales de la recons-
truccion de nuestra ciudad y de nuestro pafs se enfrenta en el terreno
.cultural: serd desde aqui desde donde se movilizard solidariamente o se
inmovilizara individualmente al conjunto social, frente al proyecto de
reedificacion de nuestra sociedad. De no trabajar arduamente en esta es-
fera, el ritmo cotidiano y las tendencias enajenantes de la vida urbana
insensibilizaran nuestra participacidn y convertiran el anhelo de recons:
truccion de nuestra capital y de nuestra Nacién en un tortuoso proceso
burocritico como ha sucedido con el sismo de 1957, el temblor de
1973 en Cd. Serddn (Puebla) y las recientes inundaciones y desastres na-
turales en el Bajio.

Es por ello, que dentro de este marco de crisis global que nos rodea,
hoy dia, cobra especial importancia el preguntarnos ¢Qué deben hacer
las televisoras nacionales y regionales frente a sus auditorios para impul-
sar un proyecto de superacion nacional?.

A diferencia de la estrategia mercadoldgica que concibe a los recep-
tores como meros consumidores reales o potenciales diferenciados por
estratos de ingresos, nosotros pensamos que las televisoras deben com-
prender a sus auditorios como complejos sectores humanos enmarcados
por multiples problemdticas educativas, laborales, econémicas, habita-
cionales, étnicas, nutricionales, linglifsticas, politicas, etc. que deben re-
solver para subsistir. Por consiguiente, dentro de esta perspectiva, los
medios audiovisuales deben ubicarse asi mismos como tecnologfas cul-
turales capaces de producir cargas informativas o subjetividades especi-
ficas que puedan generar conciencias practicas para enfrentar las con-
tradicciones que impiden su progreso.

En otras palabras, las televisoras deben actuar como instrumentos
culturales de desarrollo nacional y regional, a través de la distribucién
de conocimientos especializados por zonas de conflictos, y no como
empresas aisladas productoras de abundante informacién parasitaria
desvirculada de las urgentes necesidades municipales y estatales donde
actuan,

En la actualidad debemos tener presente que en nuestro pais, frente
a la tradicional accion del sistema escolar y religioso, la television se ha
convertido en la principal red cultural capaz de cambiar, con mayor ra-
pidez y agilidad, los valores, las actitudes, los habitos y las conductas de
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los receptores, en una idea, de dirigir la cultura cotidiana de cada sexe-
nio de gobierno. Esto es, la television se ha transformado en la principal
organizadora colectiva de la historia moderna de México. Por ello, es
necesario analizar de qué manera las televisoras de los estados pueden
colaborar a producir en sus auditorios una cultura de avance nacional y
no de retroceso regional.

Para construir este progreso intelectual en el interior de la Republi-
ca, hay que partir del cuestionamiento central: ¢{Hoy dia, qué informa-
cién es la que deben generar las estaciones locales de television frente
a los requerimientos de desarrollo que encaran sus plblicos?, ¢Qué
mapas mentales hay que crear para las préximas décadas de la crisis
nacional?, ¢Qué actitudes colectivas hay que introducir en los ciuda-
danos para atenuar la caida vertical del pafs?, ¢Qué ciclos culturales
hay que armar para rescatar la identidad regional?, ¢Qué conductas
grupales hay que despertar frente al surgimiento de la nueva Terce-
ra Revolucién Industrial que cambiard radicalmente la estructura de
nuestra sociedad?, etc., etc.

Hasta ¢l momento podemos decir, que en términos generales, la in-
formacién que ha elaborado y diseminado la T.V. nacional, basicamea-
te ha surgido de los intereses espontdneos, de las presiones burocrati-
cas, de los requerimientos coyunturales, de las “relaciones amistosas”’,
de propuestas experimentales, de intuiciones “creativas’, de oportuni-
dades comerciales, de “compromisos contraidos”, etc., etc., pero no ha
emanado del examen profundo y sistemdtico de las necesidades estruc-
turales que enfrenta y requiere satisfacer el proyecto de crecimiento de
la Nacién. De aqui, el gran abismo que se ha producido entre la cultura
televisiva que han inculcado las instituciones audiovisuales, y las depri-
midas condiciones de vida que soporta la poblacion mayoritaria de los
municipios del pais.

Para evitar caer nuevamente en esta gravisima desviacidn historica,
es imprescindible que las televisoras regionales planifiquen orgdnicamen.-
te la elaboracion de su informacién audiovisual a partir del diagndstico
de las principales carencias que requiere resolver cada zona de desarrollo
de la Nacién. En otras palabras, a través de las televisoras y de otros me-
dios de comunicacién se deben producir distintos paquetes informativos
envueltos en todos los géneros audiovisuales atractivos (telenovelas, me-
sas redondas, series informativas, programas grabados, peliculas, series
de concursos, videos espectaculares, etc., etc.) cuyo contenido genere
una conciencia que permita enfrentar las diversas urgencias que encara
cada comarca de la Republica Mexicana. Esto significa, que hay que ela-
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De lo contrario, de no efectuarse esta urgente y estratégica raciona-
Iilzacién del flujo televisivo, se seguirdn produciendo monumentales vo-
ldmenes cotidianos de informacién innecesaria que no se relaciona con
las exigencias subjetivas que requieren adquirir los piblicos y desvfa y
atomiza su conciencia, evitando el avance social de los mismos, con su
consecuente retroceso humano.

Creemos que de nada servird el enorme esfuerzo administrativo, po-
litico, tecnoldgico, de capacitacién de recursos humanos, creativo, de
organizacion, de inversion, etc., que exige la regioralizacion televisiva,
si toda esta infraestructura no es enfocada al cambio de nuestra menta-
lidad sobre los grandes problemas nacionales. Si la televisién no sirve
para esto, nos preguntamos ¢{Qué sentido puede tener su presencia en
el pais? ¢Si no es til para estos fines, porque no dar paso entonces
a otras relaciones de comunicacion mds vitales como son el encuentro
familiar y los vinculos personales que tanto ha desplazado la televi-
sion?.

Pensamos que en este periodo de descomposicién acelerada por el
que atraviesa nuestra sociedad el dnico sentido que fundamenta la exis-
tencia de la television es el aprov-char al mdximo su gran potencial pe-
dagdgico para organizar a los municipios Je forma que permita recobrar
los hilos del proyecto nacional p-rdido y aminore la crisis global que
nos desintegra como Nacion.

Para gestionar esta nueva rel>=ion televisiva con su auditorio, cree-
mos que es recomendable que las estaciones de video contemplen los si-
guientes siete procedimientos para regzionalizar organicamente la pro-
duccién y distribucion de su informacién en funcion a las demandas de
bienestar que exige cada zona de evolucidn del territorio mexicano.

1. Es necesario determinar los mapas de cobertura televisiva que
abarca cada estacién, para conocer con precision los tipos de auditorios
que cubre.

2. Es fundamental conocer los hibitos de exposicion televisiva que
practican los receptores, asi como el uso grupal y personal que se hace
de la informacién que reciben.

3. Ya localizados los plblicos y sus tendencias culturales, s requiere
examinar el perfil de estado de vida particular de cada sector. Para ésto,
es imprescindible considear la articulacién de un gran nimero de indica-
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dores que condicionan el desarrollo de los grupos sociales, como son, las
tasas de crecimiento demogrifico, la composicién por sexos y edades, la
superficie territorial que ocupan, la densidad de poblacion, el promedio
urbano vy rural, los hdbitos alimenticios, el porcentaje de poblacion acti-
va e inactiva, la distribucion del ingreso, el nivel de alfabetismo y anal-
fabetismo, las caracteristicas de la vivienda, la tradicion familiar, los sis-
temas de cultivos, los cuadros de salud, el peso religioso, los ciclos cul-
turales de las comunidades, la situacion ecoldgica, las formas de produc-
cion, las estructuras mentales, etc., etc., para definir la jerarquia de ne-
cesidades que hay que abordar en los diversos nicleos de receptores.

4. Una vez ubicadas las prioridades de desarrollo, habrd que unificar
las problemadticas por regiones similares para elaborar una zonificacién
de tratamiento informativo del pafs a través de la television. Este abor-
damiento debera distinguir la presencia de conflictos estructurales que
localizan su origen en problematicas de largo plazo, y los coyunturales
que aparecen repentinamente y se desvanecen en periodos cortos.

5. Ya construida la zonificacién televisiva del pafs por necesidades
de desarrollo, se deberdn preparar junto con los 6rganos de gobierno
especializados en cada rama y la participacion de sociedad civil, los pa-
quetes de informacion o subjetividad adecuada, bajo los formatos de
presentacién mds atractivos (telecomedias, concursos, programas espec-
taculares, etc.) para atacar las diversas problemdticas que impiden el
progreso regional del pais. Asi por ejemplo, en la zona norte a través de
la informacién que transmiten los medios de difusién, hay que prevenir
a los ciudadanos, para que adopten las precauciones necesarias para evi-
tar en primavera y verano, especialmente en la poblacién infantil, las
deshidrataciones y las enfermedades infecciosas como la tuberculosis y
la gastroenteritis. De igual manera, en la temporada de invierno hay que
aleccionar a los plblicos para protegerse de los padecimientos bronquia-
les, traquiales y respiratorios que se han convertido en la primera causa
de mortalidad en esta drea.

En la zona centro se requiere instruir masivamente a los campesinos
y ganaderos para encarar conjuntamente el gusano barrenador que pro-
voca cuantiosas pérdidas anuales sobre mds de un millén de cabezas de
ganado vacuno. De igual forma, es central capacitar permanentemente a
los productores de citricos para combatir la mosca de la fruta que oca-
siona enormes pérdidas en las economfas locales, etc.

En el Valle de México y las principales ciudades de la Republica hay
que evitar que la poblacién se siga concentrando en el D.F., donde has-
ta el momento estd reunida el 22°/o de la demografia nacional suman-
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¥ . : ara que para el
afo 2000 la Ciudad de México sea la urbe mds grande del mundo, ex-
tendiéndose hasta Toluca, Chalco y Texcoco. De igual manera, es ;,)rio-
ritario educar a los ciudadanos del D.F. para que canalicen por las vias
adecuadas de desalojo 3,000 toneladas de basura que diariamente son
abandonadas en distintos lugares indebidos de la ciudad, provocando
con ello la contaminacién ambiental y la proliferacién de miles de roe-
dores dafinos.

De igual forma es imperioso formar una cultura del aprovechamien-
to racional de los recursos naturales, especialmente del agua, pues cada
vaso extra de liquido que se trae a la ciudad de México cuesta un mi-
l16n doscientos mil pesos, y se desperdicia el 30°/0 del caudal que llega.
Tan s6lo en los muebles de bafio se pierden 700 millones delitros diarios
que son suficientes para atender las demandas de dos millones 800 mil
casas habitacion, etc.

: En la zona sur es urgente producir conciencia ecoldgica para proteger
diversas especies animales en extensién como son los quelonios, el ca-
mardn, el manati, el venado, el lagarto, la codorniz , el faisdn, varios ti-
pos de peces y otras especies mas. Se requiere proteger drasticamente la
selva campechana donde la desforestacidn y la quema de drboles provo-
can la pérdida de 80 mil metros clibicos de reservas verdes. Es urgente
capacitar a los apicultores para enfrentar la inminente entrada de la abe-
ja africana que amenaza con aniquilar la industria de la miel en el pafs y
desplazar nuestra nacién como el tercer productor mundial de este pro-
ducto, etc.

A lo largo de todo el territorio es necesario atenuar el alto indice de
enfermedades respiratorias que provocan que México ocupe el tercer
lugar mundial en defunciones por estas causas. Hay que modificar los
habitos alimenticios contridos por costumbres sociales y conceptos cul-
turales equivocado que han creado mds de 20 millones de mexicanos
obesos que dafian seriamente su salud. Es urgente atender al 6590 de
los nifios menores de 5 afios que actualmente se encuentran desnutridos
y 2 35 millones de adultos subalimentados. De igual manera, hay que
reducir el crecimiento de la natalidad del 4.59/o en las ciudades medias
y del 3.9%0 en las urbes fuertemente concentradas como son Guadala-
jara, Monterrey y el drea metropolitana.

También es prioritaric frenar la expansién del alcoholismo en nues-
tra Repiblica, pues el costo social es tan alto que el 6°/o de la pobla-
cion adulta es victima de esta enfermedad, el 35%/0 de los actos delicti-
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vos se relacionan con este vicio, provoca la pérdida de 36 mil horas de
trabajo al mes, en causa del 17%/o de los suicidios, genera el 1290 del
ausentismo laboral, y ha colocado a la cirrosis hepdtica entre las 10 pri-
meras causas de muerte de la poblacién. Es fundamental propiciar el
apoyo cultural para la produccién de alimentos, pues de ser un pafs
tradicionalmente exportador de granos, en las Gltimas décadas, nos he-
mos convertido en un gobierno importador de nutrientes. Asi, nada mds
en 1985 compraremos al exterior 8.1 millones de toneladas de alimen-
tos y tendremos un déficit de 2 millones de toneladas de oleaginosas, lo
que coloca seriamente en peligro nuestra soberanfa alimentaria.

También es urgente producir un pensamiento sexual antimachista en
la poblacion maszulina que contenga mds de sesenta mil violaciones
anuales que padecen nuestras mujeres del pafs, etc., etc.

Dicha informacién debe ser diseminada de manera selectiva segln las
problemdticas de desarrollo que se presentan a lo largo y ancho del te-
rritorio mexicano. Para ello, contamos con la moderna infraestructura
de trasmisién regional que ofrece el Sistema Morelos de Satélites, a tra-
vés del cual se puede generar un nuevo proyecto de programacion de so-
lucién municipal de las principales carencias que persisten en el grueso
de la poblacién.

Hasta el momento podemos afirmar que el funcionamiento global de
la T.V. a través de la Red Federal de Microondas, slo ha permitido que
los diversos auditorios del pais hayan sido tratados de forma hom:ogé-
nea. Sin embargo, con la facultad de alta direccionalidad informativa
que proporciona la banda Ku del complejo Morelos, los distintos ni-
cleos receptores pueden ser abordados paralelamente en todo el paf’s de
forma diferenciada.

Esto posibilita técnicamente que el proyecto cultural de la televisién
se regionalice en todo el territorio , y que con ello, se atienda informa-
tivamente la resolucion de los diversos conflictos sociales existentes en
las numerosas comunidades marginadas de la Reptiblica Mexicana. Esto
elevard a la T.V. a una nueva fase histérica de evolucién: el fomento al
desarrollo nacional y regional.

Por lo anterior, pensamos que este nuevo progreso material que la
revolucion cientifico técnica ha aportado a la radiodifusién, no debe
ser empleado para el apoyo de las irrelevantes actividades tradicionales
como han sido el fomento al simple entretenimiento, la diversion y la
comercializacion, pues seria el desperdicio de este importante adelanto
cultural. Sin duda alguna, sostenemos que debido a la acelerada descom-
posicién social que vive el pafs, este avance debe ser aprovechado para

GRAPHOS

63
impulsar el desenvolvimiento de las multi
rritorio nacional,

6. Simultineamente a esta accién se deberd im
ma permanente de evaluacién del cambio de acti
cion de los conflictos originales en cada rincén de
dos de la difusidn televisiva.

7.. ’Finalmente, habrd que nutrir y adaptar sistemdticamente Ja pro-
duf:mon .de contenidos culturales a las nuevas circunstancias que arroja
la investigacion sobre los grados de conciencia producida y el cambio de
comportamientos del auditorio.

Sintetizando, podemos decir que creemos que en la actitud que
adoptaron el conjunto de televisoras frente al terremoto, se encuentran
las semillas d’el modelo de television que las estaciones d)eben mantener
frente a su publico. Es por ello, que pensamos que la sociedad civil debe
crear, en el mediano y largo plazo, a través de la television, una atmésfe-
ra'l cultural que recobre la nueva jerarquia de valores hurr;anos que sur-

gieron en dras pasados de los sentimientos mds puros de la sociedad
para que orienten el proceso de reconstruccién del paris, y combatar;
con ello, la devastadora voragine cultural que producen los medios de
informacién comerciales sobre nuestras conciencias. De lo contrario
de no producir esta nueva carga cultural se volvera a vivir la profund:-;
contradiccion entre cultura nacional Y proyecto de desarrollo global
que se ha arrastrado en las Gltimas décadas. Cada uno se disparard por
senderos distintos: la cabeza, social avanzari por un lado y el cuerpo so-
cial por otro.
No podemos olvidar que la creacién de una nueva sociedad, requiere
la produccién de un nuevo eje cultural, y este, en nuestro pafs, creemos

qt{e hoy dia, gira alrededor de la renovacién de los medios de comunica-
cion social.

ples regiones atrasadas del te-

plementar un progra-
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